SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURIDAD Instruccién namero 14/2005,
de la Secretaria de Estado de Seguridad, sobre actuacion de dependencias
policiales en relacion con mujeres extranjeras victimas de violencia domeéstica

0 de género en situacion administrativa irregular.

Lacomplejidad y gravedad del fenébmeno de la violencia de género y doméstica en nuestro pais ha sido abordada por
el legisador a través de sucesivas reformas legales, realizadas en los Ultimos afios, que han culminado con lade la
Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género (en
adelante, Ley Integral), que ha entrado en vigor en su totalidad € dia 29 de junio de 2005.

El articulo 17 de la Ley Integral garantiza los derechos reconocidos en ella a todas las mujeres victimas de
violencia de género, con independencia de su origen, religion o cualquier otra condicidon o circunstancia
personal o social.

El articulo 31, referido especificamente a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, establece que, en su actuacion, éstas
habran de tener en cuenta el Protaocolo de Actuacion de las Fuerzasy Cuerpos de Seguridad y de Coordinacion
con los 6rganos Judiciales para la proteccion de las victimas de violencia doméstica 'y de género, y € articulo
siguiente sefiala que los planes de colaboracién de los poderes publicos y los protocolos de actuacion que los
desarrollen han de contemplar la situacion de las mujeres que puedan tener mayor riesgo de sufrir la violencia de
género o mayores dificultades para acceder alos servicios previstos en esa Ley, entre las cuales se cita a las
inmigrantes.

Esta misma sensibilidad y especial proteccion hacia las mujeres inmigrantes victimas de la violencia de género
y doméstica, ha sido recogida por € legislador de extranjeria, respecto de las que no se hallan regularmente en
nuestro pais, estableciendo la posibilidad de obtener autorizaciones de residencia temporal que podran solicitar
cuando se haya dictado en su favor una orden judicial de proteccion (articulo 46.3 del Reglamento de Extranjeria, en
relacion al 45.4.d), infine, del mismoy con d art. 31.3 delaLey).

Por otra parte, la obligacion del funcionario policial de dar cumplimiento alo dispuesto en Ley Organica de Fuerzas
y Cuerpos de Seguridad y en la propia normativa de extranjeria conlleva igualmente la apertura de procedimiento
sancionador en los supuestos de estancia irregular, por o que se impone la necesidad de conjugar los intereses
protegidos por € legidador en ambos casos y, a la vez, dar cumplimiento a lo establecido en las citadas
disposiciones legales, cuando comparezcan ante las dependencias policiales mujeres extranjeras para denunciar

haber sufrido actos de violencia de género y, como consecuencia de su identificacion por e funcionario policial que
las asista, se ponga de manifiesto su situacion irregular en nuestro pais.

Es obvio que, en estas situaciones, € interés prioritario e inmediato que ha de ser atendido por €l funcionario
policial no es otro que el de proporcionar ala victimalaasistenciay proteccion que pueda demandar o necesitar, asi
como informarle de sus derechos y tramitar las diligencias policiales a la autoridad judicial —entre las cuales se
incorporara la solicitud de orden de proteccién que se formule—, poniendo un especial cuidado en informarle de
forma clara 'y accesible de su derecho a solicitar la autorizacion de residencia temporal, tan pronto como le sea
concedida lamedidajudicial de proteccion.

En cuanto a cumplimiento por los funcionarios policiales de las obligaciones que la normativa de extranjeria les
impone a hallarse ante una supuesta infraccion a esta normativa, con objeto de garantizar a la victima los derechos
que le reconocen la Ley Integral y e Reglamento de Extranjeriay evitarle en la medida de lo posible una mayor
victimizacion, parece necesario que la apertura y, posteriormente, la tramitacion del expediente sancionador

gueden en suspenso, en tanto se dictan la resolucién judicial sobre la orden de proteccion y la resolucién
administrativa sobre la autorizacion de residencia temporal por circunstancias excepcionales,
respectivamente.

En consecuencia esta Secretaria de Estado de Seguridad, considera oportuno dictar la presente INSTRUCCION:

Cuando una mujer extranjera se presente en las dependencias policiales a denunciar la situacién de violencia de
género que padece y, como consecuencia de su identificacion, se aprecie que se encuentra en situacion irregular en
Espafia, se seguirén las siguientes ACTUACIONES: 1. Con carécter prioritario se prestard a la denunciante las
medidas de asistenciay proteccion que por su propia situacion fueren necesarias o pudiere demandar, tramitandose
las correspondientes diligencias policiaes dirigidas a la Autoridad Judicia por la infraccién pena denunciada. La
actuacion policia se gjustara a lo dispuesto en € “ Protocolo de Actuacion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad y
de Coordinacién con los érganos Judiciales para la proteccion de las victimas de violencia de género” .
Especiamente, se informara a la victima, de forma clara y accesible, del derecho que le asiste a solicitar a la
Autoridad Judicial la adopcién de alguna o algunas de las medidas de proteccion o seguridad que la legislacion
contempla, entre ellas, la orden de proteccion, a cuyo fin se cumplimentara el modelo de dicha solicitud. También se
le informara de su derecho a solicitar la autorizacion de residencia temporal tan pronto como le sea concedida dicha
medida por el Juez.

2. Una vez que se haya proporcionado ala victima la asistenciay proteccion adecuada y finalizadas las actuaciones
de indole penal, €l funcionario actuante comunicard, al responsable de la Dependencia policial 0 a aquél en quien



haya do, € hecho concreto de la denunciay la solicitud de orden de proteccién que hubiese formulado la interesada,
asi como la situacion administrativa de la denunciante en Espafia.

3. El titular de la Dependencia policia o aguel en quien hubiese delegado, a la vista de la comunicacién del
funcionario, procedera a dictar acuerdo por € que se disponga la préctica de Actuaciones Previas alaincoacién de
expediente sancionador, en aplicacion de lo dispuesto en € articulo 114 del Reglamento de gecucion de la Ley de
Extranjeria, aprobado por Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, conforme a modelo que se adjunta como
Anexol.

4. Laresolucion que la Autoridad Judicial haya dictado resolviendo la solicitud de Orden de Proteccion, unavez se
tenga constancia de lamisma en la Dependencia policial, conllevarala finalizacion de las Actuaciones Previas, salvo
gue se considere preciso realizar otras actuaciones preliminares. Finaizadas esas actuaciones, €l 6rgano competente,
alavistadelaresolucion judicial indicada, dictard, en caso de Acuerdo de | niciacién de expediente sancionador, en
alguno de los siguientes sentidos: 4.1. Si la resolucion de la Autoridad Judicial acordd NO ADOPTAR MEDIDA
DE PROTECCION ALGUNA, & Acuerdo de Iniciaciéon contendra las menciones establecidas en € articulo 131 del
Reglamento de gjecucion de la Ley de Extranjeria, siguiéndose €l expediente por e procedimiento preferente, a cuyo
fin podra tomarse como modelo € elaborado y remitido por la Comisaria General de Extranjeria’y Documentacion,
atodas las unidades policiales en el Manual de Procedimientos.

4.2. S la resolucién de la Autoridad Judicial acord6 ADOPTAR ALGUNA MEDIDA DE PROTECCION, se
demorara durante € plazo de UN MES, desde que la Dependencia tenga constancia de lamisma, la medida de dictar
Acuerdo de Iniciacion del procedimiento sancionador, con € fin de constatar § durante dicho periodo la interesada
ha formulado o no solicitud de residencia temporal por circunstancias excepcionales, en aplicacion de lo establecido
en € articulo 46.3 del Reglamento de Extranjeria. En este caso, se puede dar uno de los siguientes supuestos: 4.2.1.
Que la interesada HAYA PRESENTADO LA SOLICITUD DE RESIDENCIA TEMPORAL EXCEPCIONAL, en
cuyo caso se dictard Acuerdo de Iniciacion del procedimiento sancionador, conforme el modelo que se adjunta como
Anexo |l. En este caso, como consta en & Anexo, se suspenderd, tanto € plazo para que la interesada formule
alegaciones, como la prosecucion del propio procedimiento, quedando a resultas de la decision que se pueda adoptar
sobre la peticién de residencia temporal: — Si la resolucion concede la autorizacién de residencia, se reabriray
proseguira € procedimiento, en €l cua € instructor formulara propuesta de resolucion sustituyendo la de expulsién
por la de multa cuya cuantia seralainferior de las sefialadas como posibles por la Ley paralainfraccion cometida.

— Si laresolucién es denegatoria se levantara la suspension del procedimiento, prosiguiéndose su tramitacion, en la
cua € instructor formulara propuesta de resolucién de expulsion salvo que €l instructor aprecie otras circunstancias
gue aconsgjen la propuesta de multa.

— En todos los casos se dictara expresamente y notificara la propuesta de resolucién, concretando la sancién que se
propone como de imposicién procedente a organo resolutor, todo ello independientemente de la resolucién que
pueda adoptar la Autoridad Gubernativa competente.

— S a levantar la suspension del procedimiento se apreciara que éste ha caducado, se reiniciarg, aplicando los
criterios establecidos en este apartado en lo referente ala propuesta de resol ucion.

4.22. Que la interesada NO HAYA PRESENTADO LA SOLICITUD DE RESIDENCIA TEMPORAL
EXCEPCIONAL, en cuyo caso se dictard Acuerdo de Iniciacién del procedimiento sancionador, conforme el
modelo que se adjunta como Anexo Il1. Si durante la tramitacién de este procedimiento existe constancia de que la
interesada ha presentado la solicitud de residencia temporal excepcional, se actuara conforme a punto anterior.

La presente Instruccion entrara en vigor tan pronto sea recibida por sus destinatarios.

Los destinatarios, difundiran la presente Instruccion con la mayor publicidad en sus unidades, a fin de que acance
su maxima eficacia.

Madrid, 29 de julio de 2005.

EL SECRETARIO DE ESTADO DE SEGURIDAD, ANTONIO CAMACHO VIZCAINO EXCMOS. SRES.
DIRECTOR GENERAL DE LA POLICIA.

DIRECTOR GENERAL DE LA GUARDIA CIVIL.

ANEXO | ACUERDO DE ACTUACIONES PREVIAS

Vista la denuncia, formulada por e funcionario del Cuerpo Nacional de Policia con carné profesional nimero
........................ , atendiendo a los hechos que en la misma se mencionan y que son: 1. (Se hard una breve descripcién
ddl ddlito denunciado, de la solicitud de proteccion, con referencia al n° de atestado, asi como del hecho de que la
denunciante no presentd documentaci6n que acredite que se halle en situacion regular en Espafia).

2. Dado € contenido de los hechos transcritos, en uso de las facultades que me son conferidas, en aplicacion de lo
dispuesto en € articulo 114 del Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre por €l que se aprueba el Reglamento de
la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafiay su integracion
social, ACUERDO Que se realicen actuaciones previas a lainiciacion del procedimiento sancionador con €l fin de
poder determinar, con carécter preliminar, si concurren circunstancias que justifiquen tal iniciacion, y que se
orientaran a determinar las circunstancias relevantes que concurran en la persona indicada, en especial, la resolucion
judicial que pueda dictarse sobre la peticion de orden de proteccion y cuantas otras fueren de interés.

Nombrar a los funcionarios con carnés profesionales NUMEroS .......ccccocovvevererenees Y e Instructor y
Secretario, respectivamente, parala préctica de las presentes actuaciones.

Lugar, fechay firma,



ANEXO Il ACUERDO DE INICIACION Vista la denuncia, formulada por el funcionario del Cuerpo Nacional de
Policia con carné profesional NUMENo ...........ccccvvneee. atendiendo alos hechos que en la misma se mencionan y que
son: 1. (Breve descripcion del delito denunciado, de la solicitud de proteccion, con referenciaa nimero de atestado,
asi como del hecho de que la denunciante no presenté documentacion que acredite que se halle en situacion regular
en Espafia).

2. Que por resolucion de este érgano de fecha .......cccccceveveenenee. se acordo la préctica de Actuaciones Previas d
presente procedimiento, resultando de las mismas que e Titular del Juzgado de .........ccovveveenveccninnes (Violencia
Sobre la Mujer o Juzgado de Instruccion) nUMENO ... de e , dict6, con fecha
............................. , Resolucion por la que adoptaba la Orden de Proteccion a favor de la denunciante consistente en
..................................... Resolucion en base a la cual, la interesada, con fecha ...........ccccccveeeveeeee.. presenté ante
(la Delegacion o Subdelegacion del Gobierno de ......ooeveeeveevveccrcnienne, ), solicitud de autorizacion de residencia
temporal por circunstancias excepcionales en aplicacion de lo dispuesto en € articulo 46.3 del Reglamento de
gjecucion delaLey de extranjeria aprobado por Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre.

3. Los expresados hechos pudieran ser constitutivos de lainfraccion administrativa previstaen el art. 53, letras a), de
la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, de Derechos y Libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion
social, modificada por laL.O. 8/2000, de 22 de diciembre, que establece: (Transcribir el apartado correspondiente).
4. Que, de los mismos hechos la persona presuntamente responsable es la anteriormente indicada: (nombre y demas
datos y circunstancias personales de la expedientada).

5. En atencion a los hechos expuestos y e precepto supuestamente infringido, la sancion que puede llegar a
imponerse es la de multa o expulsién del territorio nacional que conllevara € efecto de prohibirle la entrada en
Espafia por un periodo minimo de tres afios y maximo de diez, de conformidad con € art. 57.1 en relacion con €
58.1, delaexpresada L.O. 4/2000, modificada por la L.O. 8/2000.

Prohibicion de entrada que serd extensiva por €l expresado plazo a los territorios de Francia, Alemania, Portugal,
Bélgica, Holanda, Luxemburgo, Italia, Austria, Grecia, Finlandia, Dinamarca, Suecia, Noruega e Islandia, de
conformidad con € art.

96 del Convenio de Aplicacion del Acuerdo de Schengen.

6. Los derechos que, de conformidad con € art. 22.1 de la LO. 4/2000 modificada por L.O. 8/2000, le asisten a la
expedientada son €l de la asistenciajuridica gratuita asi como el deintérprete, s no comprende o habla el castellano.
7. El Organo competente para dictar la resolucion definitiva del presente procedimiento, es € (Delegado o
Subdelegado del Gobierno correspondiente), conforme el art. 55.2 de la LO. 4/2000 modificada por L.O. 8/2000, y
articulo 119 de su Reglamento de €jecucion, aprobado por Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre.

Vistos los hechos expresados, las investigaciones practicadas y los preceptos resefiados y demés de genera y
pertinente aplicacion, en uso de las facultades que me confiere e articulo 115.2 del citado R.D. 2393/2004, de 30 de
diciembre, ACUERDO |I. Lainiciacion del procedimiento administrativo sancionador conforme a los tramites
previstos en € articulo 130 y siguientes del Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, por € que se aprueba €
Reglamento de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, de derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su
integracion social.

Adviértase a la interesada de que, de conformidad con lo establecido en € articulo 63.2 de la Ley Orgéanica citada
dispone de un plazo de CUARENTA Y OCHO HORAS desde la recepcién del presente acuerdo para aportar
cuantas aegaciones, documentos o informaciones estime convenientes y, en su caso, proponer prueba concretando
los medios de que pretenda valerse, significandole que de no efectuar alegaciones sobre € contenido de este acuerdo
en dicho plazo o s ho se admitiesen por improcedentes o innecesarias, de forma motivada, por € instructor las
pruebas propuestas, sin cambiarse la caificacion de los hechos, € presente acuerdo de iniciacion sera considerado
como propuesta de resolucion con remision alaautoridad competente pararesolver.

II. La suspension del computo del inicio del plazo referido en € punto anterior, en atencién a las hechos que
concurren en el presente supuesto, transcritos en € punto 2, asi como la suspension del presente procedimiento
sancionador, quedando el mismo a resultas de la resolucion que pueda dictar se sobre la peticion deresidencia
temporal formulada por la interesada, en cuyo momento, y segun la decision que en € mismo se dicte, se
levantar&la suspension.

[11. Nombrar como Instructor y como Secretario del presente procedimiento a los funcionarios del Cuerpo Naciona
de Policia de esta Dependencia con carnés profesionales nUmeros ... Y e , respectivamente,
siendo su régimen de recusacion el contemplado en los arts. 28 y 29 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, del
Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas y del Procedimiento Administrativo Comun, modificada por Ley
4199, de 13 de enero.

Comuniquese € presente acuerdo a drgano instructor, con traslado de todas las actuaciones practicadas, y
notifiquese al interesado, con la menciones expresas legalmente establecidas y con indicacion de los recursos que
procedan.

Lugar, fechay firma (Comisario o Titular de la Comisaria), (NOTA: Si se hubiese delegado la firma, seindicara la
fechadel Acuerdo de Delegacion defirmay seguidamente se firmard).

4912 10 de septiembre de 2005 B.O.C. nim. 25 ANEXO Il ACUERDO DE INICIACION Vista la denuncia,
formulada por el funcionario del Cuerpo Nacional de Policia con carné profesional nimero................... , aendiendo a
los hechos que en la misma se mencionan y que son: 1. (Breve descripcion del delito denunciado, de la solicitud de



proteccion, con referencia a nimero de atestado, asi como del hecho de que la denunciante no presentd
documentacién que acredite que se halle en situacién regular en Espafia).

2. Que por resolucion de este érgano de fecha ......coevvveverenenee se acordo la préctica de Actuaciones Previas a

presente procedimiento, resultando de las mismas que € Titular del Juzgado de Instruccion NUMErO ..........ccccevveveneneee
de e , dictd, con fecha.......cccceevecerrennnne, , Resolucion por la que adoptaba la Orden de Proteccion a
favor de la denunciante consistente en ................. , Sin gque exista constancia de que la interesada haya

presentado, con fundamento en la citada Resolucidn, solicitud de autorizacion de residencia tempora por
circunstancias excepcional es.

3. Los expresados hechos pudieran ser constitutivos de lainfraccion administrativa previstaen el art. 53, letras a), de
la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, de Derechos y Libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion
social, modificada por laLO. 8/2000, de 22 de diciembre, que establece: (Transcribir €l apartado correspondiente).

4. Que, de los mismos hechos la persona presuntamente responsable es la anteriormente indicada: (nombre y demas
datos y circunstancias personales de la expedientada).

5. En atencion a los hechos expuestos y e precepto supuestamente infringido, la sancion que puede llegar a
imponerse es la de multa o expulsién del territorio nacional que conllevara € efecto de prohibirle la entrada en
Espafia por un periodo minimo de tres afios y maximo de diez, de conformidad con € art. 57.1 en relacion con €

58.1, delaexpresada L.O. 4/2000, modificada por laL.O. 8/2000.

Prohibicion de entrada que serd extensiva por €l expresado plazo a los territorios de Francia, Alemania, Portugal,

Bélgica, Holanda, Luxemburgo, Italia, Austria, Grecia, Finlandia, Dinamarca, Suecia, Noruega e Idandia, de
conformidad con € art.

96 del Convenio de Aplicacion del Acuerdo de Schengen.

6. Los derechos que, de conformidad con € art. 22.1 de la L.O. 4/2000 modificada por L.O. 8/2000, le asisten ala
expedientada son €l de la asistencia juridica gratuita asi como €l deintérprete, st no comprende o habla el castellano.

7. El Organo competente para la dictar la resolucién definitiva del presente procedimiento, es € (Delegado o
Subdelegado del Gobierno correspondiente), conforme el art. 55.2 de la L.O. 4/2000 modificada por L.O. 8/2000, y
articulo 119 de su Reglamento de €jecucion, aprobado por Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre.

Vistos los hechos expresados, las investigaciones practicadas y los preceptos resefiados y demés de genera y
pertinente aplicacion, en uso de las facultades que me confiere € articulo 115.2 del citado R.D. 2393/2004, de 30 de
diciembre.

ACUERDO I. Lainiciacién del procedimiento administrativo sancionador conforme alos tramites previstos en
el articulo 130y siguientes del Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre, por € que se aprueba el Reglamento de
la Ley Orgéanica 4/2000, de 11 de enero, de derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracién
social.

Adviértase a la interesada de que, de conformidad con lo establecido en € articulo 63.2 de la Ley Organica citada
dispone de un plazo de CUARENTA Y OCHO HORAS desde la recepcién del presente acuerdo para aportar
cuantas alegaciones, documentos o informaciones estime convenientes y, en su caso, proponer prueba concretando
los medios de que pretenda valerse, significandole que de no efectuar alegaciones sobre € contenido de este acuerdo
en dicho plazo o s ho se admitiesen por improcedentes o innecesarias, de forma motivada, por € instructor las
pruebas propuestas, sin cambiarse la calificacion de los hechos, € presente acuerdo de iniciacidn sera considerado
como propuesta de resolucion con remision alaautoridad competente pararesolver.

II. Comuniquese a la interesada que, de conformidad con lo establecido en € articulo 46.3 del citado
Reglamento de g ecucién de la Ley de Extranjeria aprobado por Real Decreto 2393/2004, de 30 de diciembre,
podré presentar ante (la Delegacion o Subdelegacion del Gobierno de .......cocovcveevcvcenennenns ), solicitud de
autorizacion de residencia temporal por circunstancias excepcionales, apoyando dicha peticion en la
Resolucion judicial acordando orden de proteccién a favor de la misma, referida en € hecho 2 del presente,

en cuyo caso, podra acor dar se la suspension del presente procedimiento.

[1l. Nombrar como Instructor y como Secretario del presente procedimiento alos funcionarios del Cuerpo Naciona

de Policia de esta Dependenua con carnés profesionales NUMEros ........cccoeeveveeenene Vs

respectivamente, siendo su régimen de recusacién el contemplado en los arts. 28 y 29 de la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, del Régimen Juridico de las Administraciones Piblicas y del Procedimiento Administrativo Comun,

modificada por Ley 4/99, de 13 de enero.

Comuniquese € presente acuerdo a drgano instructor, con traslado de todas las actuaciones practicadas, y
notifiquese al interesado, con la menciones expresas legalmente establecidas y con indicacion de los recursos que
procedan.

Lugar, fechay firma (Comisario o Titular de la Comisaria) (NOTA: Si se hubiese delegado la firma, se indicarala
fecha del Acuerdo de Delegacion de firmay seguidamente se firmard).



