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miramar reportaje

Los departamentos colegiale

Masy
mejores
servicios

El Colegio de Abogados de Mala-

ga es una corporacion centrada en
ofrecer a los letrados un amplio
abanico de servicios que van desde
la formacion, la gestion del turno de
oficio o la tramitacion de las incor-
poraciones, de los expedientes de
deontologia o de honorarios. Veinte
empleados en la sede colegial y tres
mas en la Ciudad de la Justicia tra-
bajan cada dia en los diferentes de-
partamentos colegiales ofreciendo
un servicio de calidad, agil y eficaz.
Los letrados pueden realizar mu-
chas de sus gestiones asi como
evacuar sus consultas a través de
una simple llamada telefdnica o en-
viando un correo electronico. Pero
{a quién se deben dirigir para estas
consultas? ¢Cuales son los departa-
mentos colegiales? ¢Quiénes son sus
responsables? (Qué numero de te-
lIéfono deben marcar? Estas y otras
dudas son las que pretende aclarar
este articulo.




Oficina Virtual del Co

unciar que en breve se ofrecerd un servicio exclusivo
olegio. Una oficina virtual a la que se permitird entrar
que los compaieros podrdn acceder a su ficha personal

el turno de oficio, conocer sus guardias y justificarlas
estado de quejas o expedientes que les afecten... Y lo
cien la confidencialidad de la informacién.

No podemos obviar que las nuevas tecnologias son
una herramienta eficaz para poder ofrecer servi-
cios de calidad y mejorar la capacidad de trabajo.
La apuesta por las tecnologias ha sido un objetivo
marcado por la actual Junta de Gobierno que ha
proporcionado herramientas imprescindibles en los
despachos de abogados al facilitar, por ejemplo, la
instalacién gratuita de la firma electrénica.

En el departamento de informdtica del Colegio se
ha trabajado duro para localizar un programa de
gestion adecuado a sus necesidades, de ficil manejo
y que permita acceder a la mayoria de los servicios
desde esta Oficina Virtual a la que se entrard desde
la pagina web corporativa.

Una oficina que posibilitard que los letrados tengan
acceso desde su ordenador a su ficha personal en
la que aparecerd su domicilio profesional, sus nd-
meros de teléfonos, nimero de cuenta corriente, las
guardias realizadas, su certificado de renta anual,
sus justificantes de guardias y consultas de turnos
de oficio, sus altas y bajas de los servicios de asis-
tencia juridica gratuita, si se encuentra o no al dia
en las cuotas colegiales... Al mismo tiempo podrin
acceder a los programas de los cursos y jornadas de
formacién que han realizado y formalizar la ins-
cripcién via on-line.

Conviene sefialar que muchas de las gestiones que
realizan los abogados en los departamentos cole-
giales una vez entre en funcionamiento esta Oficina
Virtual las realizardn desde sus propios despachos,
aunque seguirdn teniendo a su disposicién a los em-
pleados del Colegio para aclarar dudas y solucionar
cualquier problema que se les presente.

Igualmente se recuerda que una vez entre en fun-
cionamiento la oficina virtual, dnicamente se po-
drédn justificar las actuaciones del turno de oficio
mediante la firma electrénica, por ello es necesario
que los letrados adscritos al servicio la obtengan lo
antes posible.



Maria Pilar de Haro Mafias es la secretaria general técnica del Cole-
gio de Abogados y su despacho estd situado en la segunda planta de
la sede colegial entre el decanato y la sala de juntas. Aunque trabaja
muy estrechamente con el departamento institucional y de gestién
de calidad su funcién principal es la supervisién y control del trabajo
desarrollado por cada departamento, la coordinacién del personal y
el desarrollo de las labores propias de gerencia y recursos humanos.
Ella es la que hace de puente entre el Colegio y la Junta de Gobierno

Maria Pilar de Haro Manas
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pharo@icamalaga.es
TIf.: 951 017 927




Departamento Institucional

Este departamento estd situado en la segunda planta de la sede colegial y en él trabajan Silvia Bueno
Gaona, Marina Caro Ledn y Jesiis Periago Moreno. Las dreas de trabajo se centran en decanato y Junta de
Gobierno, actos institucionales y protocolo, prensa y relaciones con los medios de comunicacidn, calidad y
medio ambiente, personal, convenios y acuerdos institucionales, comisién de derechos humanos, Mesa de
Trabajo 0,7%, asesoramiento juridico a discapacitados, comunicados institucionales y diario colegial.

Silvia Bueno Gaona

Es la responsable de este departa-
mento y del sistema de gestién de
calidad; su trabajo estd centrado

en su coordinacién y particular-
mente en la cumplimentacién de
los acuerdos de Junta de gobierno, Comisién de
Derechos Humanos, gestién del asesoramiento ju-
ridico a discapacitados, convenios, diario colegial y
listados de administradores concursales y contadores
partidores y todas aquellas gestiones que le deriva la
Junta de Gobierno o la Secretaria Técnica.

sbueno@icamalaga.es
TIf.: 951 or7 925

Marina Caro Leén
Lleva la secretaria del de-
canato y de la junta de

gobierno y la gestién admi-
nistrativa de los convenios y
acuerdos institucionales y colabora en las tareas
derivadas de la gestién de calidad.

mcaro@icamalaga.es
TIf.: 951 017 930

Jesis Manuel Periago Moreno

Se encarga del protocolo de los actos insti-
tucionales, juras de letrados, revista Mira-
mar, boletin e-miramar y relacién con los
medios de comunicacidn.

jperiago@icamalaga.es
TIf.: 951 017 915

Se recomienda consultar en la pigina web: informacién de las comisiones de trabajo,
asesoramiento juridico, convenios, diario colegial y comunicados institucionales.
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Departamento de Turno de Oficio

o

rno de oficio vertebra una de las dreas de trabajo méds complejas del Colegio
na doble presencia ya que se encuentra en la primera planta de la sede cole-
ias del Colegio en la Ciudad de la Justicia. Sus dreas de trabajo son gestién
sistencia a detenidos, Servicio de Orientacién Juridica y la coordinacién de
stenciales que prestan los abogados en el Servicio de Orientacién Peniten-
b de Atencién a Victimas de Violencia de Género y Orientacién Juridica a

aria José Santiago Sdnchez

la responsable de este departamento y su labor se centra
la coordinacién de los servicios y su gestién, facturacién
los servicios, disciplina del turno, asesoramiento a los
rados y atencién telefénica en materia de justicia gratuita
prmativa y retribucion).

santiago@icamalaga.es
f.: 951 017 909

Malena Sondermejer Martin

oisa Crespo Iniesta

amita todo lo relativo a la concesién del

neficio de justicia gratuita, del cémputo
las actuaciones extraordinarias y del

ntrol de la cumplimentacién de las so-

itudes de justicia gratuita, tramitacion

oncesion.

respo@icamalaga.es
f.: 951 017 906

Es la encargada de insostenibilidades,
altas y bajas del turno, caducidad y
compensacién, disciplina y apoyo en

la Ciudad de la Justicia.

msmartin@icamalaga.es
TIf.: 951 017 908
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En las dependencias del Colegio en la Ciudad de la Justicia trabajan
Inés Rando Palomo, Sergio Gémez Gonzilez y Vanesa Alvarez Fuentes.

Inés Rando Palomo
Se encarga del servicio de asistencia
al detenido y de la atencién a los letrados.

irando@icamalaga.es
TIf.: 952 30 49 38
650 02 84 80 (sdlo para los letrados de guardia)

Vanesa Alvarez Fuentes

Se ocupa del control de los
letrados en précticas en el
SQOJ, asignacién de turnos
de oficio, notificacién de

resoluciones de justicia
gratuita, envio de expe-
dientes a la CAJG, archivo
de expedientes, denegacién Sergio Gémez Gonzilez
de justicia gratuita y com- Proporciona pases a prision, vende
tarjetas para la fotocopiadora, atie
al publico y al colegiado.

Presta apoyo al turno de oficio orden3

pensaciones de turnos.

valvarez@icamalaga.es
TIf.: 951 017 937

do los expedientes y enviando notifi
ciones por correo electrénico.

sgomez@icamalaga.es
TIf.: 952 60 34 6o

Se aconseja consultar en la pdgina web: la normativa
del Turno de Oficio, el protocolo de actuacidn, las
guardias de asistencia a detenidos y los comunicados
del turno de oficio.
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Departamento de Deontologia, Mediacion,
Tasaciones de Costas y CRA)

Ubicado en la segunda planta de la sede colegial las dreas de este departamento englob
nacién de Tasaciones de Costas, Mediacién, CRAJ y Ordenacién Profesional. Su trabajo
Comisiones del Colegio de Abogados a las que apoyan y ayudan a ejecutar sus acuerdos.
bién es el encargado de publicar en la web colegial las resoluciones emitidas por la Junta
de deontologia y de tasaciones de costas.
En él trabajan Pablo Soriano Pacheco, Mari Cruz Crespo Iniesta y Sergio Jiménez Salas

Pablo Soriano Pacheco

Es el responsable del departamento Sergio Jiménez Salas
y coordina el trabajo que en ¢l se Principalmente, asume
realiza, dedicdndose especialmente la tramitacién adminis-
a la gestidn directa de la Comisién trativa de deontologia,
’ de Deontologia, atendiendo perso- apoyando igualmente al
. nalmente las consultas relativas a esa resto de funciones del
materia y a las restantes de las que se ocupa. Igualmente, co- departamento.

ordina con la Comisién de Relaciones con la Administracién

.. . ) ssalas@icamalaga.es
de Justicia las solicitudes urgentes de amparo colegial.

TIf.: 951 017 920
psoriano@icamalaga.es
TIf.: 951 or7921

Informacién de interés
Teléfono de CRAJ 902 52 98 98

Mari Cruz Crespo

Centra su trabajo en la tramitacién de los Se aconseja consultar en la web: los cri-

terios orientativos de honorarios a los
exclusivos efectos de la tasacién de costas
y de la jura de cuentas de los abogados;
ccrespo@icamalaga.es Cédigo Deontolégico y los informes
TIf.: 951 017 919 publicados en web colegial sobre deon-

tologia e impugnaciones de tasaciones
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expedientes de impugnacién de tasaciones

de costas, mediacién y CRA]J.




En ¢l trabajan Juan Carmona Navarrete, José Antonio Serrano Pérez y Alvaro Pérez-Lanzac Raya. Estd
situado en la primera planta de la sede colegial y sus dreas de trabajo son: administracién general, aten-
cién al publico, registro de entrada y salida, prevencién de riesgos laborales, pases de prisién, certifica-
dos, incorporaciones, tramitacién del carnet colegial, firma electrénica, habilitaciones, reclamaciones de
cuotas, cambio de domicilio profesional y de domiciliaciones bancarias y tareas de mantenimiento de las
dependencias.

Departamento de Administracion

Juan Carmona Navarrete
Es el jefe del departamento que coordina

Q“ y su trabajo se centra en las reclamaciones ~ Alvaro Pérez-Lanzac Raya
de cuotas, prevencién de riesgos laborales, Realiza gestiones fuera del
carnet profesional, cambio de domicilio Colegio, recoge y entrega la

y de domiciliacién bancaria, gestién de la documentacién, firma correspondencia, asi como
electrénica y pases a prisién. otros trabajos secundarios.

jcarmona@icamalaga.cs Atiende la recepcién y oca-

Tlf 951 017 903 sionalmente presta apoyo €n

funciones administrativas.
José Antonio Serrano Pérez

) ] alvaroperez@icamalaga.es
Se encarga del registro de entrada y salida, b &

: ) S TIf.: 951 or7 900
incorporaciones y habilitaciones por asuntos

propios, firma electrénica y pases a prision.

jserrano@icamalaga.es
TIf.: 951 or7 901
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Departamento de Formacion y Cultura

Beatriz Maria Berral Redondo
Es la responsable de este departamento
que coordina y centra su trabajo en el drea

de formacién y cultura.

bmberral@icamalaga.es
TIf.: 951 o17 916

1 Lépez Pérez
upa de todo lo relativo al Mdster en Abo-
y apoya las demds funciones del departa-

z@icamalaga.es
951 017 914

Gema Caparrés Iborra
Se dedica al 4rea de Internacional, colaborando
también en otras funciones del departamento.

gcaparros@icamalaga.es
TIf.: 951 017 926

Se recomienda consultar en la pigina web: la informa-
cion relativa a la convocatoria de cursos de formacién,
actividades culturales, Escuela de Prictica Juridica y
Mister en Abogacia, internacional, cultura y cursos
de expertos.




Alicia Lépez Pérez

alopez@icamalaga.es
TIf.: 951 017 923

Est4 situada en la segunda planta de la sede colegial y perma- Los préstamos pueden hacerse en sala o a domici-

nece abierta a los letrados en horario ininterrumpido de 9,00 lio tanto en Mélaga como en las delegaciones. Su pla-

a 18,00h. de lunes a viernes. La responsable de este departa- zo de consulta es de 3 dias renovables por otros 3.

mento es Alicia Lépez Pérez y su trabajo se centra en la gestién El servicio de reprografia cuenta con una maquina

integral del servicio de Biblioteca y Documentacién. fotocopiadora para uso exclusivo de la Biblioteca que
funciona con tarjeta magnética.

La Biblioteca cuenta con varias secciones: Fondo de Libre El archivo de prensa estd formado por una selec-
Acceso que contiene los libros més recientes, la coleccién de refe- cién de noticias extraidas a diario de la prensa local
rencia y las publicaciones periédicas en curso; Fondo de Archivo y nacional sobre temas juridicos o de interés para
que alberga los libros y publicaciones periédicas mds antiguos o de la abogacia. Esta informacién ha sido objeto de un
acceso restringido y el Fondo Antiguo formado por documentos proceso de digitalizacién, elabordndose una base de
derivados de la administracién interna de la propia institucién datos que abarca noticias desde el afo 1982 hasta la
desde su fundacién. actualidad.

La Biblioteca ofrece estos servicios a los colegiados: consulta en Los letrados deben acudir expresamente a biblio-
sala, servicios on-line, servicio de informacién y documentacidn, teca para:
préstamo, reprografia y archivo de prensa. - Realizar una consulta en sala.

Para la consulta en sala la biblioteca dispone de 20 puestos de - Realizar una consulta en las siguientes bases
lectura y 6 ordenadores portdtiles con acceso a internet que van de datos: Economist & Jurist, Aranzadi (West-
conectados a dos impresoras. Igualmente cuenta con 1 puesto de law), Concursal (Westlaw), Contratacién Puablica
acceso al catdlogo en linea, archivo de prensa y fondo antiguo y (Westlaw), Formularios (Westlaw), La Ley Digital,
I puesto para consulta de lector de microfichas. Extranjeria, Medio Ambiente (Ecoiuris), Sepin, Me-

Los servicios on line dan acceso desde la web colegial a: base mentos (Francis Lefebvre), Quantor Social, V-Lex, El
de datos Tirant on-line, boletines y revistas electrénicas a texto Derecho-Urbanismo, El Derecho-Mercantil, El Dere-
completo, enlaces a contenidos de portales y webs juridicas, catd- cho-Internet, Iustel. Estas bases de datos también se
logo automatizado en el que se incluyen los indices del contenido pueden consultar en las dependencias del Colegio en
de los libros, y sugerencias y solicitudes de adquisiciones. la Ciudad de la Justicia y en las Delegaciones.

El servicio de informacién y documentacion responde a soli- - Fotocopiar algtin documento.
citudes de informacién bibliogréfica, legislativa y jurisprudencial - Consultar el archivo de prensa.
asi como a informacién sobre novedades. - Consultar el fondo antiguo.
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Maria José Campoy Jédar

mcampoy@icamalaga.es
TIf.: 951 o17 912

La responsable de este departamento es Maria José
Campoy Jédar y sus dreas de trabajo son contabilidad,
asistencia sanitaria, seguros y obra social. Su despacho se
encuentra en la segunda planta de la sede colegial y desde
él se gestiona y se controla los ingresos y los pagos de la
corporacién ajustindose a los presupuestos aprobados.

En este departamento se cubren parcelas tan impor-
tantes como el fondo de obra social dirigido ayudar a
compaifieros que atraviesan dificultades econémicas y en
él los colegiados pueden informarse sobre todo lo relativo
a seguros, alta en la Seguridad Social, cuotas...

Es interesante consultar en la pdgina web toda la in-
formacién relativa a cuotas colegiales y seguros.

miramar



Departamento de Informatica

- =

iarios es sélo una pincelada del trabajo diario
departamento colegial que tiene cada dia mds
pr la apuesta que la Junta de Gobierno viene
is nuevas tecnologias. Nuevas tecnologias que
hs jornadas de formacién lleguen a los ordena-
pachos, que se reciba informacién diaria de lo
L abogacia espafola o que en breve se encuentre
eva Oficina Virtual del Colegio.

del departamento es Alonso Jesiis Rando Pa-
colabora David Lozano Arcas. Sus dreas de
re otras, el andlisis de nuevas herramientas a
el Colegio, el mantenimiento y actualizacién
mantenimiento del portal web y de la bases de
de cuentas corporativas de colegiados; actua-
ficheros de biblioteca, del programa ARES y
; soporte on-line a los colegiados; censos para
hs de seguridad de todas las bases de datos del
das semanalmente asi como del SOJ; apoyo a

partamentos colegiales asi como a las delega-

Imente al departamento del turno de oficio en
acién de los servicios.

Alonso Jests Rando Palomo

arando@icamalaga.es
TIf.: 951 017 929

David Lozano Arcas

dlozano@icamalaga.es
TIf: 951 017 929



